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Panorama

• Disminución de los ingresos 
provenientes de servicios de 
telefonía local.

• Drástica disminución de 
servicios de larga distancia 
(nacional e internacional).

Resultados de la Operación del Negocio

Estrategias ETB

Mantener los ingresos de 
telefonía local, a través de 
del empaquetamiento de 
servicios – “Combos ETB” y 
los planes de telefonía fija 
ilimitada.

Sustitución de ingresos 
tradicionales decrecientes 
(telefonía local y larga 
distancia), por ingresos 
crecientes provenientes de 
servicios de Internet Banda 
Ancha.



Resultados de la Operación del Negocio

Ingresos por línea de negocio (%)
2003-Ago/07

• A junio de 2007, ETB contaba con más de 160 mil clientes “combotizados”, 
frente a 75 mil a cierre de 2006.

• Evolución de la recomposición de ingresos de ETB:

Fuente: Vicepresidencia Financiera-Gerencia de Contabilidad
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Resultados de la Operación del Negocio
TELEFONÍA LOCAL
• En el año 2006, entraron dos nuevos jugadores: TELMEX Y TV Cable.  No obstante, ETB 

ha mantenido su participación de mercado en Bogotá, la cual es del 82%.

ETB COLOMBIA TEL. EPM BOGOTA

Líneas Facturando Bogotá, 2003-I Trim 2007 (En miles de líneas)
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• A mayo de 2007, ETB contaba con más de  721 mil líneas inscritas a planes de telefonía 
local ilimitada, 41% del total de líneas de la Compañía.

• ETB adquirió ETELL S.A., la cual cuenta con más de 33 mil líneas en servicio en el 
Departamento del Meta.
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Resultados de la Operación del Negocio

LARGA DISTANCIA

• Como se había previsto, durante el año de 2007 se ha sustituido la larga distancia por 
servicios celulares y VoIP.  Al mes de marzo, el mercado colombiano registró una 
caída anual del 15% frente a marzo de 2006.

• A pesar de la caída del mercado colombiano, ETB logró un incremento del 11% en 
sus ingresos, gracias a su estrategia de migración de clientes hacia planes ilimitados –
“Plan 7 Sin Límites”.

• A junio de 2007, más de 87.000 clientes contaban con planes ilimitados de larga 
distancia y 60.000 clientes más, con combos ETB que incluyen este servicio.



Resultados de la Operación del Negocio

BANDA ANCHA
• ETB es el proveedor líder de Banda Ancha en Colombia y continúa fortaleciendo la 

penetración de este servicio.  

• Hoy en día, cuenta con más de 247.000 conexiones en Bogotá y sus alrededores, 
mostrando un crecimiento del 39%, comparado con las 178.000 conexiones a 
diciembre de 2006.

ETB - Suscriptores Banda Ancha
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Resultados de la Operación del Negocio
BANDA ANCHA
• El mercado de Internet, continúa su proceso de migración hacia tecnologías de Banda 

Ancha.  

• ETB es el proveedor líder de Internet Banda Ancha  en Colombia, incluyendo a las 
compañías de cables.  

• Aumento de la cobertura de este servicio a través de la adquisición de la Empresa de 
Telecomunicaciones del Llano – ETELL, la cual cuenta con más de 4.400 usuarios de 
Banda Ancha en Villavicencio.

Tecnologías de Banda Ancha 2002-2007
(Miles de conexiones)

2004 2005 200620032002

628.077

318.863

127.113
64.436

34.888

41%

52%

34%

60%

67%
26%

Cable xDSL WiMax Otros

Bogotá
56%

Otros
24%

Medellín
10%

B/manga
4%B/quilla

6%

Número de suscriptores a Internet XDSL en 
Colombia ( %) – Dic 2006

Fuente: Informe Semestral Internet, Dic 2006 –CRT
CRT: Informe Semestral Internet, Mayo 2007



Resultados de la Operación del Negocio

• A partir del año 2000, ETB incursionó en el mercado de Datos 
(Conectividad, Internet Datacenter, Portador y otros como la venta y 
alquiler de equipos).

• Actualmente, ETB es el cuarto operador en el país, con más del  14% del 
mercado de Datos.

DATOS 

Ingresos 2003 - 2006 y Proyección 2007 (en Miles deMillones $)
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Indicadores de Gestión
Tiempo medio de instalación de líneas telefónicas Tiempo medio de reparación de líneas

Número de daños por cada 100 líneas
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Nuestras filiales

COLOMBIA MÓVIL

• A junio de 2007, TIGO contaba con más de 2,6 millones de abonados 
en servicio, equivalentes a una participación de mercado del 8,5%. 
Mezcla base clientes: 88% prepago / 12% postpago.

• En lo corrido del 1er. semestre del año, TIGO presentó un crecimiento 
del 7,13% en el número de clientes.

• Reducción de las tarifas (costo de un equipo, desde $35.000, 
mensajes de texto a $49, tarifa promedio a fijos $292).

• A la fecha se han invertido más de USD $120 millones, de los USD 
$200 previsto para todo el año 2007. A final del año, se contará con 
800 nuevas radio bases

• Disminución del 26% en el número de reclamos (9.113) comparado 
con el mismo periodo del año 2006.



Nuestras filiales

COLVATEL S.A. ESP

• Esta Compañía, ofrece los servicio de: instalación de teléfonos 
públicos en Bogotá y sus alrededores,  llamadas por cobrar desde 
teléfonos TIGO hacia líneas ETB, mantenimiento  e instalación de 
ADSL y VoIP a hogares

• A junio de 2007, La Compañía obtuvo ingresos por $27.329 
millones y una utilidad neta de $5.021 millones.

CONTACT CENTER AMÉRICAS S.A.

• Contact Center ha ampliado sus operaciones con nuevas sedes en 
Cali, Bogotá y en Curitiba-Brasil.

• Maneja las operaciones de back office de Colombia móvil-TIGO



Nuestras filiales

EMPRESA DE TELECOMUNICACIONES DEL LLANO - ETELL

• El 2 de Agosto, ETB adquirió el 95,7% de las acciones de la Compañía.

• Es el  segundo operador más grande del Meta, con más de 33 mil 
líneas ubicadas en Villavicencio y en los municipios de Granada, San 
Martín, Acacias, Puerto López, Cumaral  y Castilla La Nueva.

• En el departamento del Meta, cuenta con más de 33 mil líneas fijas en 
servicio, y más de 4.400 usuarios de Banda Ancha.

• ETELL puso en marcha la construcción y desarrollo de una mejor 
infraestructura tecnológica, y, mejoramiento de servicios y tarifas.

• Con el fin de fortalecer las redes urbanas de Villavicencio, se han 
invertido cerca de 450 mil dólares en infraestructura con fibra óptica.



Contenido

Resultados
Financieros



Resultados Financieros

Agosto 31/2007 Diciembre 31/2006

BALANCE GENERAL COMPARATIVO
(Expresado en Miles de Millones de Pesos Colombianos)

VICEPRESIDENCIA FINANCIERA – GERENCIA DE  CONTABILIDAD
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Resultados Financieros

ACTIVO PASIVO
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A 31 de 
Agosto 

 A 31 de 
Diciembre   V A R I A C I O N

2007 2006 Absoluta Relativa
 C O R R I E N T E
 Disponible e Inversiones Temporales 160,074       137,968        22,107       16.02%
 Cartera Comercial 437,787       534,738        (96,951)      -18.13%
 Deudores varios 121,473       99,635          21,838       21.92%
 Inventarios 12,080         13,064          (984)           -7.53%
 Gastos pagados por anticipado 14,465         19,316          (4,851)        -25.11%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 745,878     804,721       (58,842)    -7.31%
 NO  C O R R I E N T E
 Propiedad planta y equipo 1,847,212  1,816,950     30,262     1.67%
 Inversiones a largo plazo 177,892       152,028        25,865       17.01%
 Deudores 372,615       403,730        (31,115)      -7.71%
 Fondo pasivo pensional 654,701       611,396        43,305       7.08%
 Intangibles 157,147       164,065        (6,918)        -4.22%
 Diferidos 404,071       422,176        (18,105)      -4.29%
 Obras en prop. ajena y otros activos 22,344         19,273          3,071         15.94%
 Valorizaciones 248,381       251,586        (3,205)        -1.27%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 3,884,363    3,841,203     43,160       1.12%
TOTAL ACTIVO 4,630,241    4,645,924     (15,683)      -0.34%

BALANCE GENERAL COMPARATIVO ACTIVO
(Expresado en Millones de Pesos Colombianos)



A 31 de 
Agosto 

 A 31 de 
Diciembre   V A R I A C I O N

2007 2006 Absoluta Relativa
 P A S I V O

C O R R I E N T E 
 Obligaciones Financieras Nal. 19,413         37,751          (18,338)      -48.58%
 Operadores y Proveedores 130,379       160,309        (29,931)      -18.67%
 Acreedores varios 97,903         140,234        (42,331)      -30.19%
 Pensiones 122,524       119,440        3,084         2.58%
 Impuestos y otros 268,061       201,072        66,989       33.32%
 Recaudo a favor de terceros y otros 60,487         67,606          (7,119)        -10.53%
TOTAL PASIVO CORRIENTE 698,766     726,411       (27,645)    -3.81%
L A R G O  P L A Z O
 Obligaciones Financieras Nacionales 240,816       238,016        2,800         1.18%
 Pensiones de Jubilación - Apropiado 849,543       846,674        2,869         0.34%
 Cesantías 8,029           9,437            (1,408)        -14.92%
 Contingencias 369,368       330,936        38,432       11.61%
 Corrección monetaria y diferidos 263,147       315,501        (52,355)      -16.59%
TOTAL PASIVO LARGO PLAZO 1,730,903  1,740,564     (9,661)      -0.56%
  TOTAL PASIVO 2,429,669    2,466,975     (37,306)      -1.51%

BALANCE GENERAL COMPARATIVO PASIVO
(Expresado en Millones de Pesos Colombianos)



BALANCE GENERAL COMPARATIVO PATRIMONIO
(Expresado en Millones de Pesos Colombianos)

A 31 de 
Julio 

 A 31 de 
Diciembre   V A R I A C I O N

2007 2006 Absoluta Relativa
CAPITAL Y SUPERAVIT
  Capital 1,923           1,923            -             
  Prima en colocacion de acciones 262,061       262,061        -             
  Reservas 872,240       770,989        101,251     13.13%
  Revalorización del Patrimonio 706,630       706,630        -             
  Superávit por Valoriz, Donaciones, Part P 248,263       251,639        (3,376)        -1.34%
  Resultado del Presente Ejercicio 81,566         185,706        (104,141)    -56.08%
  TOTAL CAPITAL Y SUPERAVIT 2,172,683  2,178,949     (6,266)      -0.29%           
  TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 4,548,314  4,645,924     (97,610)    -2.10%

-           
  CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS 672,869       320,316        352,553     110.06%
  CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS 1,840,234    1,239,679     600,555     48.44%



Resultados Financieros

VICEPRESIDENCIA FINANCIERA – GERENCIA DE  CONTABILIDAD

PASIVO PENSIONAL
(Expresado en Miles de Millones de Pesos Colombianos)
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CALCULO PASIVO MESADA

CALCULO  ACTUARIAL Diciembre  2006         $1.123
CALCULO  ACTUARIAL Diciembre  2007         $1.117
Vr. Cálculo a registrar año 2007    86,86%           $970
Vr.Cálculo registrado año 2006     86,04%           $966
Total Gasto Registrado Año 2007                           2,8

CALCULO  COTIZACIONES  Diciembre  2006     $81
CALCULO  COTIZACIONES  Diciembre  2007     $86
Vr. Cálculo a registrar año 2006      86,86%         $74
Vr. Cálculo registrado año 2005      86,04%         $70
Total Gasto Registrado Año 2007 2,1 



Resultados Financieros

VARIACION CUMP.
Absoluta % %

LOCAL 543,531         556,035         (12,504)          -2.2% 580,731              93.6%
LARGA DISTANCIA 123,788         107,043         16,745           15.6% 99,552                124.3%
DATOS E INTERNET 189,732         138,588         51,144           36.9% 212,583              89.3%
OTROS INGRESOS DE TELECOMUN. 139,312         201,381         (62,069)          -30.8% 163,391              85.3%
TOTAL INGRESOS OPERACIONALES 996,363         1,003,046      (6,684)            -0.7% 1,056,257           94.3%

Ingresos Agos - 2006Agos - 2007  PROYECTADO 
2007 

INGRESOS OPERACIONALES
(Expresado en Millones de Pesos Colombianos)

-

200.000

400.000

600.000

800.000

1.000.000

1.200.000

LOCAL LARGA
DISTANCIA

DATOS E
INTERNET

OTROS 
INGRESOS

TELECOMUN.

TOTAL INGRESOS
OPERACIONALES

Ago - 2006

Ago - 2007

Ago- 2007 (e)

VICEPRESIDENCIA FINANCIERA – GERENCIA DE  CONTABILIDAD



INGRESOS OPERACIONALES
(Expresado en Millones de Pesos Colombianos)

 A AGOSTO  A AGOSTO VARIACION
2007 2006 Absoluta %

Conexión 2,341                 3,524           (1,183)          -33.6%
Cargo Fijo 1,778                 29,961         (28,182)        -94.1%
Cargo Básico 358,037             358,952       (916)             -0.3%
Cargo Variable Local 156,034             135,137       20,897         15.5%
Otros 25,341               28,461         (3,120)          -11.0%
LOCAL 543,531             556,035       (12,503)        -2.2%
Cargo Variable LDN 65,947               57,873         8,074           14.0%
Cargo Variable LDI 46,442               39,940         6,501           16.3%
Red Inteligente 10,921               8,419           2,502           29.7%
Obras civiles, video conf y otros 478                    810              (332)             -41.0%
LARGA DISTANCIA 123,788             107,043       16,745         15.6%
Cargo Fijo 69,758               65,617         4,141           6.3%
Internet 72,774               29,517         43,257         146.5%
Transporte de datos y portador 44,178               40,094         4,085           10.2%
Red Inteligente 3,022                 3,361           (339)             -10.1%
DATOS E INTERNET 189,732             138,588       51,143         36.9%
INGRESOS TELEFONIA 857,051             801,666       55,385         6.9%
Cargos de acceso 36,633               38,323         (1,690)          -4.4%
Ingresos Minutos internacionales 76,492               125,640       (49,148)        -39.1%
Directorio, facturación, enlaces y otros 26,187               37,418         (11,230)        -30.0%
OTROS INGRESOS DE TELECOMUN. 139,312             201,381       (62,069)        -30.8%
TOTAL INGRESOS OPERACIONALES 996,363             1,003,046    (6,684)          -0.7%

INGRESOS



Resultados Financieros

VARIACION PROYEC. CUMPL.
2007 2006 Absoluta % 2007 %

Cargos de acceso 94,257       106,289     (12,032)     -11.3% 92,591            102%
Deprec. Amortización y Provisiones 279,379     222,684     56,694       25.5% 246,353          113%
Gestionables 388,230     376,963     11,268       3.0% 434,645          89%
TOTAL 761,866     705,936     55,930       7.9% 773,588          98%

 A AGOSTOCOSTOS Y GASTOS 
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VARIACION PROYEC. CUMPL.
2007 2006 Absoluta % 2007 %

COSTOS Y GASTOS 761,866            705,936     55,930     7.9% 773,588           98%
Cargos de acceso 94,257              106,289     (12,032)    -11.3% 92,591             102%
Depreciación 141,491            141,285     206          0.1% 162,066           87%
Amortización 54,735              46,178       8,557       18.5% 50,953             107%
Provisiones 83,153              35,222       47,931     136.1% 33,333             249%
Deprec. Amortización y Provisione 279,379            222,684     56,694     25.5% 246,353           113%
Personal 142,433            153,582     (11,150)    -7.3% 153,236           93%
Publicidad y Promoción 18,738              22,908       (4,170)      -18.2% 21,300             88%
Mantenimiento y Materiales 44,027              36,402       7,625       20.9% 55,298             80%
Call Center y Otros 42,020              36,561       5,459       14.9% 42,915             98%
Contribuciones 14,055              12,985       1,070       8.2% 13,334             105%
Seguros 10,920              9,672         1,247       12.9% 10,188             107%
Alquiler 21,214              26,452       (5,238)      -19.8% 44,449             48%
Servicios Públicos 11,923              11,875       48            0.4% 12,349             97%
Impuestos 33,460              20,808       12,652     60.8% 21,099             159%
Honorarios 12,390              10,954       1,436       13.1% 9,161               135%
Arrendamiento 13,244              13,332       (89)           -0.7% 10,477             126%
Entrega de Fact., vigilancia y otros 23,808              21,431       2,377       11.1% 40,840             58%
Gestionables 388,230            376,963     11,268     3.0% 434,645           89%

 A AGOSTO

COSTOS Y GASTOS 
(Expresado en Millones de Pesos Colombianos)



Resultados Financieros
UTILIDAD DEL EJERCICIO A AGOSTO DE 2007
(Expresado en Millones de Pesos Colombianos)

VARIACION CUMPL.
Ago-07 Ago-06 Absoluta % %

UTILIDAD OPERACIONAL 234,497     296,627     (62,130)     -20.9% 282,669     83%
UTILIDAD DEL EJERCICIO 109,337     85,035       24,302       28.6% 153,032     71%
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VARIACION PROYEC. CUMPL.
2007 2006 Absoluta % 2007 %

INGRESOS 996,363  1,003,046   (6,684)       -0.7% 1,056,257              94.3%
INGRESOS POR TELEFONIA 857,051  801,666      55,385      6.9% 892,866                 96.0%
Local 543,531  556,035      (12,503)     -2.2% 580,731                 93.6%
Larga Distancia 123,788  107,043      16,745      15.6% 99,552                   124.3%
Datos e Internet 189,732  138,588      51,143      36.9% 212,583                 89.3%
OTROS INGRESOS POR SERV. TELC. 139,312  201,381      (62,069)     -30.8% 163,391                 85.3%
Cargos de acceso 36,633    38,323        (1,690)       -4.4% 5,291                     692.3%
Ingresos Minutos internacionales 76,492    125,640      (49,148)     -39.1% 106,168                 72.0%
Directorio, facturación, enlaces y otros 26,187    37,418        (11,230)     -30.0% 51,932                   50.4%
COSTOS Y GASTOS 761,866  705,936      55,930      7.9% 773,588                 98.5%
Cargos de acceso 94,257    106,289      (12,032)     -11.3% 92,591                   101.8%
Deprec. Amortización y Provisiones 278,766  222,684      56,082      25.2% 246,353                 113.2%
Gestionables 378,804  366,903      11,902      3.2% 427,860                 88.5%
Colvatel 10,038    10,060        (22)            -0.2% 6,785                     148.0%
UTILIDAD OPERACIONAL 234,497  296,627      (62,614)     -20.9% 282,669                 83.0%
Ingresos no operacionales 112,536  67,989        44,547      65.5% 83,827                   134.2%
Gastos no operacionales 64,708    106,598      (41,890)     -39.3% 39,477                   163.9%
Pensiones de Jubilación y cotizac. 101,392  99,523        1,870        1.9% 83,597                   121.3%
UTILIDAD ANTES DE IMPTO DE RENTA 180,932  158,496      22,437      14.2% 243,422                 74.3%
Gasto por Diferencia en Cambio (89)          (5,952)         5,863        -98.5% (2,319)                    3.9%
Provisión Imporrenta 73,364    81,495        (8,130)       -10.0% 94,389                   77.7%
Utilidad por Corrección Monetaria 1,679      2,081          (402)          -19.3% 1,679                     100.0%
UTILIDAD DEL EJERCICIO 109,337  85,035        24,301      28.6% 153,032                 71.4%

 A AGOSTO

ESTADO DE RESULTADOS
(Expresado en Millones de Pesos Colombianos)



INVERSIONES LARGO PLAZO
( Expresado en Millones de Pesos )

A 31 de Agosto A 31 de Diciembre   V A R I A C I O N
2007 2006 Absoluta Relativa

Colombia Movil 116,322 116,322 0 0%
Etell 21,528 0 21,528 100%
Colvatel 35,573 31,278 4,295 14%
Banco Popular 877 833 44 5%
E.E.B. 1,102 1,102 0 0%
Andesat 12 18 -6 -32%
Club El Nogal 77 76 1 0%
Contac Center Americas 2,401 2,400 1 0%
TOTAL INVERSIONES 177,892 152,028 25,864 17.01%



CONTINGENCIAS
( Expresado en Millones de Pesos )

A 31 de Agosto A 31 de Diciembre   V A R I A C I O N
2007 2006 Absoluta Relativa

Provisión Para Contingencias - Largo Plazo
Obligaciones Potenciales ( Comcel ) 95,736 74,321 21,415 29%
Telecom 92,042 92,042 0 0%
Telefonica Moviles 60,058 55,133 4,925 9%
Cotizaciones pensionados 57,042 57,042 0 0%
Obligaciones Potenciales ( Movistar ) 55,221 43,129 12,092 28%
Radiotronica 9,268 9,268 0 0%
Total 369,368 330,936 38,432 11.61%



Resultados Financieros
Indicadores Financieros
(Expresado en Millones de Pesos Colombianos)

Ago-07 Ago -06

MARGEN EBITDA 52% 52%

MARGEN NETO 11% 8%

EBITDA 513.876 519.311

UTILIDAD NETA 109.337 85.035

ENDEUDAMIENTO 52% 53%
RAZON CORRIENTE 1,07 1,11

Ago-07 Ago--06

PRUEBA ÁCIDA 1,05 1,09

VICEPRESIDENCIA FINANCIERA – GERENCIA DE  CONTABILIDAD

Local L.D.

MARGEN EBITDA 61% 15%

EBITDA 385.394 30.030

D&I

52%

90.452
Ago-07

Local L.D.

MARGEN EBITDA 61% 19%

EBITDA 404.458 44.307

D&I

51%

70.246
Ago-06



Contenido

Nuestra Acción



Nuestra Acción

Precio máximo histórico  (13/12/05)

Precio mínimo histórico  (12/08/05)

Precio máximo 2007 (03/05/07) (15/05/07)

Precio mínimo 2007  (27/02/07)

Volumen total transado 2007                            
Cantidad de acciones transadas 2007
Cantidad de acciones transadas como % del flotante
Precio promedio negociado 2007
Volumen promedio diario negociado 2007
Acciones promedio diarias negociadas 2007
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Participación en la 
Canasta IGBC
Oct –Dic 2007
Puesto 14 de 27
Participación 1,736%

*fecha de corte 4 de octubre de 2007



ETB
RESUMEN 2007 PROMOTOR DE LIQUIDEZ ETB

FECHA     $ COMPRAS PL   $ VENTAS PL $TOTAL PL
ENERO 528.474.084 201.323.123 729.797.207
FEBRERO 379.170.328 314.702.598 693.872.926
MARZO 817.295.017 714.209.242 1.531.504.259
ABRIL 259.575.981 1.071.073.995 1.330.649.976
MAYO 431.022.195 617.828.696 1.048.850.891
JUNIO 190.323.481 239.813.868 430.137.349
JULIO 115.111.062 89.865.512 204.976.574
AGOSTO 517.513.532 625.586.983 1.143.100.515
SEPTIEMBRE 305.632.554 276.896.585 582.529.139
ACCIONES  PL ETB 2007     $ COMPRAS PL   $ VENTAS PL TOTALES
TOTAL $ 3.544.118.234 4.151.300.602 7.695.418.836
TOTAL ACCIONES ETB PL 5.010.990,00                    5.673.744 10.684.734

PRECIO PROMEDIO C Y V 707,27                             731,669



ETB
RESUMEN 2007 PROMOTOR DE LIQUIDEZ ETB

2007
PART PL POR # DÍAS OPERADOS TOTAL 71.0%
OPERACIONES PROMEDIO PL 3.1
% PART COMPRAS ETB 46.1%
% PART VENTAS ETB 53.9%



Gerencia de Atención al Accionista

Carrera 7 # 20 – 37 Bogotá - Colombia.
(57 1) 242 3029
Fax (57 1) 242 2838

juan.penau@etb.com.co
www.etb.com.co/acciones


